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Библиотечная статистика является базовым механизмом реализации 

управленческой функции. Она позволяет не только получать объективные 

данные, но и прогнозировать развитие библиотечных процессов.  

Как и в большинстве других сфер, статистика и учет в библиотечной 

деятельности играет важную роль. Она не является самостоятельной научной 

дисциплиной, она входит в статистику культуры, которая в свою очередь, 

является отраслью социально-экономической статистики. Другими словами, 

как отмечает М.Я. Дворкина, библиотечная статистика является отраслевой 

дисциплиной, имеющей конкретный предмет исследования и собственную 

систему показателей для его характеристики [1]. 

Основой библиотечной статистики является точный учёт всех основных 

показателей работы библиотеки. Регистрация показателей по обслуживанию 

пользователей в библиотеках должна вестись ежедневно. 

К первичным документам для ежедневного заполнения относятся: 

• формуляр читателя; 

• регистрационная карточка пользователя; 

• книжный формуляр; 

• дневник работы библиотеки; 

• учет справок и консультаций. 

В библиотековедении существует множество показателей, которые 

помогают анализировать различные аспекты библиотечной деятельности. Речь 

о количественных и качественных (относительных) показателях. 

Количественные показатели выражаются в абсолютных, средних и 

относительных величинах. 

Абсолютные величины — это число читателей, книговыдач, мероприятий, 

выданных библиографических справок и так далее. Данные сведения можно 

взять из различных форм оперативного учета, например, дневника библиотеки 

или книги суммарного учета. 

Средние величины представляют собой общую или сводную 

характеристику нескольких однородных величин, таких как средняя дневная 

посещаемость, среднее количество посещений в день и т.д. 

Относительные величины — это отношение одной величины к другой. Эти 

величины отражают динамику, структуру и интенсивность. 

Также, как отмечает Т. Уварова, важными являются финансовые 

показатели, которые отражают объемы бюджетного финансирования, расходы 

на приобретение новых материалов и социальные программы [4]. Анализ этих 



данных позволяет понять, насколько эффективно используется выделенный 

бюджет. 

В 2024 году мною было проведено исследование работы со статистикой и 

анализ статистических показателей Хитровской сельской библиотеки-филиала 

МБУК «Межпоселенческая библиотека Рассказовского муниципального 

округа» за последние 5 лет. В результате исследования удалось выявить 

следующие проблемные вопросы: 

1. Книгообеспеченность библиотеки за последние 5 лет ни разу не 

соответствовала рекомендованным показателям согласно актуальному ГОСТу; 

2. Учет количества и посещений массовых мероприятий ведется в дневнике 

достаточно примитивно, не используется более информативный паспорт 

массового мероприятия; 

3. Неравномерное распределение нагрузки на сотрудников библиотеки. 

Для решения вышеуказанных вопросов мной предложены следующие 

рекомендации: 

1. Проблему книгообеспеченности Хитровской библиотеки следует решать 

комплексно. Совместно с Хитровским филиалом МБОУ Верхнеспасской СОШ 

необходимо выявить учебную литературу, не используемую в образовательном 

процессе. Это позволит списать значительное количество учебников. Кроме 

того, на основе опроса пользователей следует сформировать список 

приоритетных позиций комплектования. 

2. Необходимо расширить паспорт массового библиотечного мероприятия. 

В частности, добавить следующие пункты: 

• «Выставка документов»; 

• «Использование оборудования и/или технических средств»; 

• «Учреждения, участвовавшие в подготовке и проведении мероприятия»; 

• «ФИО и подпись сотрудника, ответственного за проведение 

мероприятия». 

Обновленный паспорт библиотечного мероприятия позволит более 

подробно описать мероприятие, что, в свою очередь, даст сотрудникам 

Хитровской библиотеки гораздо больше информации для составления 

статистических отчетов. За основу можно взять паспорт мероприятия, 

разработанный Т.Я. Кузнецовой [2]. 

3.  Выработка рабочего времени в библиотеке — это ключевой аспект, 

определяющий её эффективность и качество обслуживания читателей. 

Грамотное распределение рабочих часов позволит не только совершенствовать 

статистический учет Хитровской библиотеки, но и соблюдать нормы труда, 

установленные законодательством Российской Федерации. 

Только благодаря совокупности этих факторов можно реализовать задачу 

по совершенствованию библиотечной статистики и использовать собранный 

материал для выработки тех или иных оценок и управленческих решений. Без 

использования статистических показателей нельзя себе представить создание 

научно-обоснованных методик оценки деятельности библиотек, следовательно, 

статистике принадлежит важное и незыблемое место в системе 

управленческого учета. 
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